


FORMAÇÃO - AÇÃO

A Formação-Ação alia momentos de aprendizagem teórica em sala a práticas "on

the job" e consultoria especializada, garantindo uma resposta ajustada às

necessidades específicas de cada PME.

O propósito é impulsionar melhorias visíveis e imediatas na produtividade, gestão e

na competitividade das empresas.

O processo inicia-se com um diagnóstico à realidade da empresa e culmina na

definição de um plano de ação que combina formação com aplicação prática

diretamente no contexto de trabalho.



OBJETIVOS DO PROGRAMA

O Programa Formação-Ação “PME XPOTENCIAL”, promovido pela NERLEI CCI, tem como

propósito fortalecer a capacidade de gestão e a competitividade das micro, pequenas

e médias empresas.

Este programa assume um duplo foco:

Para os formandos: potenciar competências de gestão e promover a melhoria continua

das práticas empresariais;

Para as PME: reforçar a organização interna e aumentar a competitividade, através da

otimização de metodologias e processos de gestão.



METODOLOGIA DO PROGRAMA

A metodologia de formação-ação da NERLEI CCI distingue-se por integrar a formação

diretamente no contexto real da empresa, promovendo o envolvimento de toda a organização e 

não apenas dos formandos.

O caráter diferenciador deste programa assenta na combinação de três dimensões – workshops, 

intervenção em empresa e formação on the job – que se complementam entre si, criando uma 

dinâmica integrada.



METODOLOGIA DO PROGRAMA

WORKSHOPS
AÇÃO NA 
EMPRESA

FORMAÇÃO 
ON JOB

Esta abordagem potencia, em simultâneo, o desenvolvimento de competências
de empresários, gestores e colaboradores, bem como a implementação de
melhorias práticas e mensuráveis nas empresas



METODOLOGIA DO PROGRAMA

Nos workshops, os formandos adquirem conhecimentos e partilham experiências em

ambiente interempresas;

A atividade desenvolvida na empresa - ação na empresa- consiste na implementação de

um plano de ação, definido após a realização de um diagnóstico personalizado, e apoia-

se nas aprendizagens adquiridas nos workshops e na formação on the job;

Durante a formação on the job, os formandos são apoiados, por formadores-

consultores, na sua aprendizagem e no desenvolvimento das medidas da ação.



DURAÇÃO DO PROGRAMA

Cada ação decorre num período de aproximadamente 9 meses, envolvendo 217 horas assim 
distribuídas:

HORASATIVIDADES

67WORKSHOPS (FORMAÇAO INTEREMPRESA)

150FORMAÇÃOON JOB(CONSULTORIA)

-AÇÃONAEMPRESA

217TOTAL



ESTRUTURA DO PROGRAMA

FASE 1 FASE 2 FASE 3

1.º Workshop - Arranque e Diagnóstico - 10H

Formação On Job - 25H 

Ação na empresa

2.º Workshop Temático- 10H

Formação On Job - 25H 

Ação na empresa

3.º Workshop Temático -Balanço Intercalar - 10H

Formação On Job - 25H 

Ação na empresa

FASE 4 FASE 5 FASE 6

4.º Workshop Temático - 10H

Formação On Job - 25H 

Ação na empresa

5.º Workshop Temático - 10H

Formação On Job - 25H 

Ação na empresa

6.º Workshop Temático - 10H

Formação On Job - 25H 

Ação na empresa

FASE 7

7.º Workshop de BalançoFinal - 7H
DURAÇÃO: +/- 6 SEMANAS CADA FASE



ÁREAS DE INTERESSE DO PROGRAMA



COMO ADERIR AO PROGRAMA

REQUISITOS PARA PARTICIPAR:

- Ser PME certificada (IAPMEI);
- Estar legalmente constituída e licenciada;
- Localização em NUTS II Norte, Centro ou Alentejo;
- Não ser empresa em dificuldade;
- Situação económico-financeira equilibrada;
- Sem salários em atraso;
- Situação tributária e contributiva regularizada;
- Situação regularizada em restituições de fundos europeus;
- Não deter participação em entidades irregulares em fundos;
- Sem impedimentos de acesso a apoios, insolvência ou injunções;
- Registo atualizado no Balcão dos Fundos;
- Acordo de adesão assinado.



COMO ADERIR AO PROGRAMA

CONTACTOS

Élia Sismeiro
elia.sismeiro@nerlei.pt

Sofia Prior
sofia.prior@nerlei.pt

Cátia Ferreira
catia.ferreira@nerlei.pt

Telefone
+351 244 890 200

+351 912 587 681

Email Geral
formacao@nerlei.pt

www.nerlei.pt


