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FORMACAO - ACAO LN

A Formacao-Acao alia momentos de aprendizagem teorica em sala a praticas "on
the job" e consultoria especializada, garantindo uma resposta ajustada as

necessidades especificas de cada PME.

O proposito é impulsionar melhorias visiveis e imediatas na produtividade, gestao e

na competitividade das empresas.

O processo inicia-se com um diagnostico a realidade da empresa e culmina na

definicao de um plano de acao que combina forma¢cao com aplicacao pratica

diretamente no contexto de trabalho.
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OBJETIVOS DO PROGRAMA LN

0] Hrograma Formacao-Acao “PME XPOTENCIAL”, promovido pela NERLEI CCl, tem como
proposito fortalecer a capacidade de gestao e a competitividade das micro, pequenas

e médias empresas.

Este programa assume um duplo foco:

Para os formandos: potenciar competéncias de gestao e promover a melhoria continua

das praticas empresariais;

Para as PME: reforcar a organizacao interna e aumentar a competitividade, através da

i7AcE
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METODOLOGIA DO PROGRAMA LN

- A metodologia de formacdo-acao da NERLEI CCI distingue-se por integrar a formagao
diretamente no contexto real da empresa, promovendo o envolvimento de toda a organizacao e

nao apenas dos formandos.
O carater diferenciador deste programa assenta na combinacao de trés dimensoes - workshops,
intervencao em empresa e formacao on the job - que se complementam entre si, criando uma

dinamica integrada.
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METODOLOGIA DO PROGRAMA N

NERLE!

Esta abordagem potencia, em simultaneo, o desenvolvimento de competéncias
de empresarios, gestores e colaboradores, bem como a implementacao de
melhorias praticas e mensuraveis nas empresas

ACAO NA FORMACAO
WORKSHOPS EMPRESA ON JOB
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METODOLOGIA DO PROGRAMA

Nos workshops, os formandos adquirem conhecimentos e partilham experiéncias em

ambiente interempresas;

A atividade desenvolvida na empresa - acao na empresa- consiste na implementacao de
um plano de acao, definido apos a realizacao de um diagnostico personalizado, e apoia-

se nas aprendizagens adquiridas nos workshops e na formacao on the job;

Durante a formacao on the job, os formandos sao apoiados, por formadores-

consultores, na sua aprendizagem e no desenvolvimento das medidas da acao.
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DURACAO DO PROGRAMA LN

NERLEI

Cada acao decorre num periodo de aproximadamente 9 meses, envolvendo 217 horas assim

distribuidas:
T
WORKSHOPS (FORMAGAO INTEREMPRESA) 67
FORMAGAO ON JOB (CONSULTORIA) 150
AGAO NA EMPRESA .
TOTAL 217
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ESTRUTURA DO PROGRAMA LN

FASE 1 FASE 2 FASE 3

——3 1.°Workshop - Arranque e Diagnostico - 10H ———3 2.°Workshop Tematico- 10H — -3 3.°Workshop Tematico - Balango Intercalar - 10H
—_. Formacao On Job - 25H .5 Formacao On Job - 25H . Formacao On Job - 25H

——3 Acao na empresa ——23 Acdo na empresa ——2 Acdo na empresa

FASE 4 FASE 5 FASE 6

— -3 4.°Workshop Tematico - 10H — 5 5.°Workshop Tematico - 10H -3 6.°Workshop Tematico - 10H

.. Formacao On Job - 25H . Formacao On Job - 25H .5 Formacao On Job - 25H

— 5 Acédo na empresa — -3 Acdo na empresa —-—- Acao na empresa

i
DURACAO: +/- 6 SEMANAS CADA FASE

? +__.) 7.° Workshop de Balango Final - 7H
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AREAS DE INTERESSE DO PROGRAMA

@- | INovacAo

« Implementar metodologias
como o design thinking.

e Acesso a ferramentas de gestado
para avaliar o desempenho da
empresa.

* Planeamento estratégico e
definicao do modelo de negécio.

DIGITALIZACAO E
Z‘(@: TRANSFORMACAO

DIGITAL

Ferramentas de IA para
negdécios.

Protecdo de sistemas com
boas praticas de
ciberseguranca.

Analise de dados e Reports.
Automacao.

Gestao da Transig¢do Digital.

COMERCIO DIGITAL E
COMUNICAGAO ONLINE

Estratégia de comunicagao
digital e auditoria da
presenca online.

Social media: gestdo e
otimizagdo dos varios canais.
Desenvolvimento de

website, landing pages e
loja online.

SEO, internet ads, e-mail
marketing, automacgao e
chatbots com IA.

A

g | CRITERIOS ESG

Plano de sustentabilidade,
matriz de materialidade.

Estratégias para promover a
sustentabilidade e longo prazo.

Relatério de sustentabilidade
segundo as normas.

Compliance e ética empresarial.
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COMO ADERIR AO PROGRAMA

- REQUISITOS PARA PARTICIPAR:

- Ser PME certificada (IAPMEI);
- Estar legalmente constituida e licenciada;
- Localizacao em NUTS Il Norte, Centro ou Alentejo;
- Nao ser empresa em dificuldade;
- Situacao economico-financeira equilibrada;
- Sem salarios em atraso;
- Situacao tributaria e contributiva regularizada;
- Situacao regularizada em restituicoes de fundos europeus;
- Nao deter participacao em entidades irregulares em fundos;
- Sem impedimentos de acesso a apoios, insolvéncia ou injuncoes;
é - Registo atualizado no Balcao dos Fundos;
- Acordo de adesao assinado.
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COMO ADERIR AO PROGRAMA

'CONTACTOS

Elia Sismeiro
elia.sismeiro@nerlei.pt

Telefone
+351 244 890 200

+351 912 587 681

Email Geral
formacao@nerlei.pt

Sofia Prior
sofia.prior@nerlei.pt

Catia Ferreira
catia.ferreira@nerlei.pt

www.nerlei.pt
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