
PROJETO CONJUNTO FORMAÇÃO-AÇÃO

“QUALIFICAÇÃO DAS PME”



Objetivo: reforçar a capacidade competitiva das empresas, 
intensificando a formação dos empresários e gestores para a 
reorganização e melhoria das capacidades de gestão, assim como dos 
trabalhadores, apoiada em temáticas associadas à inovação e 
mudança.

A metodologia de formação-ação combina ações de formação (em 
sala), com consultoria (on the job).

O incentivo a fundo perdido é de 90%.



Áreas 
Temáticas 

de 
Intervenção

Organização e 
Gestão

Internacionalização Economia Digital

Gestão Estratégica



Área Temática: Organização e Gestão

Qualificar PME para reforçar a sua competitividade e capacidade de resposta no mercado global

Introdução de novos métodos ou novas filosofias de organização do trabalho, reforço das capacidades de 
gestão, estudos e projetos, redesenho e melhorias de layout, ações de benchmarking, diagnóstico e 
planeamento, melhoria das capacidades de desenvolvimento e distribuição de produtos, processos e serviços.

Concretização de inovação organizacional por via da aplicação de um novo método organizacional na prática do 
negócio ou na organização do local de trabalho.

Micro, pequenas e médias empresas que se enquadram no âmbito de atuação setorial do OI-AIP.

Objetivo

Linhas 
orientadoras

Níveis de 
impacto

Público alvo



Área Temática: Internacionalização

Desenvolver e aplicar novos modelos empresariais e processos de qualificação das PME para a Internacionalização.

Conhecimento de mercados externos; criação, desenvolvimento e promoção internacional de marcas; 
prospeção e presença em mercados internacionais; marketing internacional; mova organização das práticas 
comerciais; novos métodos de relacionamento externo; certificações específicas para os mercados externos.

Aumento das exportações, aumento da presença em mercados internacionais, concretização de inovação 
organizacional por via da aplicação de um novo método organizacional nas relações externas da empresa.

Micro, pequenas e médias empresas que se enquadram no âmbito de atuação setorial do OI-AIP.

Objetivo

Linhas 
orientadoras

Níveis de 
impacto

Público alvo



Área Temática: Economia Digital

Inovar na área de marketing para reforço do posicionamento e notoriedade à escala global.

Desenvolvimento de redes modernas de distribuição e colocação de bens e serviços no mercado; criação 
e/ou adequação dos modelos de negócios com vista à inserção da PME na economia digital; presença na 
web; introdução de sistemas de informação aplicados a novos métodos de distribuição e logística.

Utilização de ferramentas sofisticadas de marketing para ampliação da presença no mercado.

Micro, pequenas e médias empresas que se enquadram no âmbito de atuação setorial do OI-AIP.

Objetivo

Linhas 
orientadoras

Níveis de 
impacto

Público alvo



Área Temática: Gestão Estratégica

Capacitar os empresários em novos modelos de negócio e competências de apoio à gestão e à inovação aberta 
que estimulem as parcerias e a cooperação empresarial.

Formação em áreas-chave para a modernização dos estilos de liderança e de gestão; de inovação e de 
cooperação empresarial.

Melhorias visíveis no negócio em função de uma aplicação prática de métodos de gestão adequados ao 
contexto global.

Os empresários de micro, pequenas e médias empresas que se enquadram no âmbito de atuação setorial do 
OI-AIP.

Objetivo

Linhas 
orientadoras

Níveis de 
impacto

Público alvo



Modelo de Intervenção

Diagnóstico

• Identificar 
problemas que se 
colocam à 
estratégia da 
empresa

Plano de Ação

• Definir objetivos a 
atingir em matéria 
de desenvolvimento 
de competências e 
evolução 
organizativa e da 
performance da 
empresa

Formação

• Aspeto central do 
processo, que 
articula a formação 
em contexto de 
trabalho e a 
formação em sala

Avaliação

• Aferição do grau de 
realização do 
projeto e nível de 
resultados 
alcançados

Ciclo formativo 12 meses | Candidatura 24 meses



Duração da Intervenção



Qualificação dos colaboradores e empresários para melhorar processos 
internos das empresas, que contribuirão para o aumento das capacidades 
de gestão, competitividade, sustentabilidade e inovação da empresa;

Apoio de uma equipa de consultores e formadores experientes;

Disponibilização de diversas ferramentas que serão desenvolvidas para a 
empresa, prolongando os seus benefícios no tempo.

Benefícios para as empresas



Entrega do Acordo de Pré-Adesão devidamente assinado e carimbado;

Declarações de ausência de dívida às Finanças e à Segurança Social;

Último extrato de remunerações entregue à Segurança Social;

Certificado PME do IAPMEI;

Registo no Balcão 2020.

Documentação para formalizar a candidatura 



 Ter sede na NUT II Alentejo, Centro ou Norte;

 Ter a situação regularizada face à Administração Fiscal e à Segurança Social;

 Apresentar situação líquida positiva com referência ao ano pré-projeto ou através de balanço intercalar posterior, 
reportado até à data da candidatura e devidamente certificado por um Revisor Oficial de Contas;

 Não ser uma empresa em dificuldade, de acordo com a definição prevista no artigo 2º do Regulamento (UE) n.º 
651/2014, de 16 de junho;

 Não ter salários em atraso;

 Não deter nem ter detido capital numa percentagem superior a 50%, por si ou pelo seu cônjuge, não separado de 
pessoas e bens, ou pelos seus ascendentes e descendentes até ao 1º grau, bem como por aquele que consigo viva 
em condições análogas à dos cônjuges, em empresa que não tenha cumprido notificação para devolução de apoios 
num âmbito de uma operação apoiada por fundos europeus;

 Obedecer à Regra de Auxílio de Minimis dos apoios concedidos: não pode exceder 200 000€ durante um período 
de três exercícios financeiros;

 Garantir que na formação-ação não se incluirão ações de formação obrigatórias para cumprir as normas nacionais 
em matéria de formação;

 Garantir o pagamento do valor do projeto a suportar pela empresa;

 Garantir a entrega do acordo de pré-adesão e documentação obrigatória.

Condições de elegibilidade


